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「5G サービス利用料」提供条件書 

（2021 年 3 月 16 日をもちまして、「データプランミニフィット」又は「データシェアプラス」（データシェアプラス（親回線・子回線）

への加入にあたり、事前にご選択いただいたシェア開始前・シェア終了後に適用されるデータプランが「データプランミニフィット」である

場合に限ります。）にご加入のお客さまの「5G サービス利用料」の受付を終了いたしました。） 

 

「5G サービス利用料」（以下「本サービス」といいます。）は、2020 年 9 月 16 日以降に後述する対象料金プランにご加入し、

SoftBank 5G に対応した SoftBank 携帯電話、iPhone、スマートフォン、モバイルデータ通信専用機種、iPad、タブレット又は

モバイルデータ通信対応パソコン※（以下「SoftBank 5G 対応機種」と総称します。）をご利用の場合に、5G 通信サービスをご

利用いただけるサービスです。 

 

※ みまもりケータイ、キッズフォン、あんしんファミリーケータイ、Windows Mobile、X シリーズ、衛星電話、プリペイド携帯電話、モバイルシアターなど一

部対象外の端末があります。 

 

■月額使用料 

サービス名 基本使用料 

5G サービス利用料 無料 

 

■適用条件 

1. SoftBank 5G 対応機種を新たにご購入のお客さまについては、以下の全ての条件を満たした場合に本サービスが適用され

ます。なお、本サービスへのお申し込みは不要です。 

(1) SoftBank 5G 対応機種のご購入と同時に、新規契約（MNP を含みます。）、番号移行、機種変更又は契約変更※

をしていただくこと。 

※ 契約変更とは、3G 通信サービス、4G 通信サービス及び 5G 通信サービス間の契約変更をいいます。 

(2) 前号の時点で、以下の①及び②の両方の料金プラン（以下「対象料金プラン」と総称します。）にご加入していること、

又はお申し込みいただくこと。 

① 「基本プラン（音声）」又は「基本プラン（データ）」 

② 「データプランミニフィット」、「データプラン 3GB（スマホ）」、「データプラン 3GB（ケータイ）」、「データプラン 100MB」又

は「データシェアプラス」※ 

※ データシェアプラス（親回線・子回線）への加入にあたり、事前にご選択いただいたシェア開始前・シェア終了後に適用されるデータプラ

ンが「データプランミニフィット」、「データプラン 3GB（スマホ）」、「データプラン 3GB（ケータイ）」又は「データプラン 100MB」の場合に

限ります。  

2. 前項にかかわらず、SIM 単体契約※のお客さまについては、以下の全ての条件を満たした場合に本サービスが適用されます。 

※ SIM 単体契約とは、料金プランのお申し込みと同時に携帯電話機を購入しない契約をいいます。 

(1) 前項第 2 号の対象料金プランに加入していること、又はお申し込みいただくこと。 



 

 

 

 

 

「5G サービス利用料」提供条件書 

更新日：2021 年 7 月 14 日 

ソフトバンク株式会社 
 

Copyright 2020 SOFTBANK corp.                      

2/3 

(2) お客さまが SoftBank 5G 対応機種を利用していることについて、当社指定の方法に基づき当社へ申告すること。 

3. 現に SoftBank 5G 対応機種を利用しており、「データプランメリハリ無制限」、「データプランミニフィット＋」又は「5G 基本料」

にご加入いただいているお客さまについては、以下の全ての条件を満たした場合に本サービスが適用されます。なお、本サービ

スへのお申し込みは不要です。 

(1) SoftBank 5G 対応機種を継続してご利用いただくこと。 

(2) 2020 年 9 月 16 日以降に第 1 項第 2 号の対象料金プランにお申し込みいただき、有効に適用されること。 

4. SoftBank 4G LTE 又は SoftBank 4G に対応した機種（SoftBank 5G 対応機種を除きます。）を利用しているお客さ

まについては、以下の全ての条件を満たした場合に本サービスが適用されます。但し、５G 通信サービスを利用するためには、

SoftBank５G 対応機種が必要です。 

(1) 本サービスにお申込みいただくこと。 

(2) 前号の時点で「データプラン 3GB（スマホ）」、「データプラン 3GB（ケータイ）」又は「データプラン 100MB」にご加入して

いること又はお申し込みいただくこと。 

5. 前各項にかかわらず、「データシェアプラス」で「データプランメリハリ無制限」※にお申込みいただいたお客さまについては、本サー

ビスが適用されます。なお、本サービスへのお申し込みは不要です。 

※ データシェアプラスへの加入にあたり、事前にご選択いただいたシェア開始前・シェア終了後に適用されるデータプランが「データプラン

3GB（スマホ）」、「データプラン 3GB（ケータイ）」又は「データプラン 100MB」の場合に限ります。  

 

■終了条件 

1. 本サービスが適用されている回線（以下「対象回線」といいます。）において、対象料金プラン以外の料金プランに変更した

場合、当該変更のお申し込みをした日が属する請求月をもって、本サービスの提供を終了します。 

2. 前項にかかわらず、対象回線において、以下のいずれかの条件に該当する場合、お客さまにより以下の各号に係る変更又は

終了のお申し込みをした時点をもって、本サービスの提供を終了します。但し、お客さまによるお申し込みによらない変更又は

終了である場合は、当該変更又は終了時点をもって、本サービスの提供を終了するものとします。 

(1) SoftBank 3G にのみ対応している機種に機種変更した場合 

(2) 対象回線に係る契約を解除、解約その他の理由により終了した場合 

(3) 本サービスの解約※をお申し込みいただいた場合 

※下記「注意事項等」に該当するお客さまは本サービスの解約をお申し込みいただくことはできません。 

 

■注意事項等 

⚫ SoftBank 5G 対応機種を利用しているお客さま（SIM 単体契約のお客さまを除きます。）及び「データシェアプラス」で「デー

タプランメリハリ無制限」にご加入されているお客さまについては、本提供条件書に定める終了条件を満たさない限り、本サービス

の適用を終了せず、お客さまのご都合等により解約することはできません。 

⚫ 本サービスは、適用条件を全て満たした日から提供を開始します。但し、本サービスの適用条件を満たす前に「データプランメリ

ハリ無制限」、「データプランミニフィット＋」又は「5G 基本料」に加入されていたお客さまが対象料金プランに申し込みを行った場

合は、当該お申し込み日が属する請求月の翌請求月から本サービスの提供を開始します。 
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■提供条件書記載事項の変更について 

・ 当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、料金その他の提供条件は、変更後の提供条件

書の記載事項によります。 

・ 本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページに掲載する方法、文字メッセージ（契約者回線又は当社電気

通信設備から送信された数字、記号及びその他文字等によるメッセージをいいます。）を配信する方法、又は当社が適当と判

断する方法にて事前に通知します。但し、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 

・ 最新の提供条件書は、当社ホームページ（https://www.softbank.jp/）に掲載いたしますので、ご確認ください。なお、提

供条件書記載事項以外の部分については、3Ｇ通信サービス契約約款、4G 通信サービス契約約款及び 5G 通信サービス契

約約款を適用します。 

また、詳細につきましては当社ホームページでも確認できます。 

 

更新履歴 

2020 年 9 月 16 日作成 

2021 年 3 月 17 日更新 

2021 年 4 月 1 日更新 

2021 年 6 月 16 日更新 

2021 年 7 月 14 日更新 

https://www.softbank.jp/

