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「迷惑電話ブロック」 重要事項説明書 

※2023年 6月 13日をもちまして、iOS向け「迷惑電話ブロック」の新規受付は終了いたしました。 

 

 

「迷惑電話ブロック」とは着信時に危険な可能性のある電話（以下、迷惑電話といいます）を自動で検知し、携帯電話の画面に警告表

示するサービスです。 

 

◼ ご利用料金 

・月額利用料は 330 円です。 

・ご登録日よりサービスご利用の有無にかかわらず、月額利用料が発生いたします。 

・「迷惑電話ブロック」に単体でご加入のお客さまのほか、以下のサービスにご加入中のお客さまは、迷惑電話ブロックをご利用いただけま

す。 

  【ソフトバンクのお客さま】 

「セキュリティパックプラス」サービス 

-iPhone セキュリティパックプラス 

-スマートフォンセキュリティパックプラス 

-4G ケータイセキュリティパックプラス 

 

「セキュリティパック」サービス ※個人契約のお客さま：新規受付終了/法人契約のお客さま：ご加入可能 

-iPhone セキュリティパック 

-スマートフォンセキュリティパック 

-4G ケータイセキュリティパック 

 

「基本パック」サービス ※新規受付終了 

-iPhone 基本パック 

-スマートフォン基本パック 

-ケータイ基本パック for 4G ケータイ 

 

【ワイモバイルのお客さま】 

「セキュリティパックプラス」サービス 

-iPhone セキュリティパックプラス 

-スマートフォンセキュリティパックプラス 

 

【LINEMO のお客さま】 

「セキュリティパックプラス（L）」サービス 

-iPhone セキュリティパックプラス（L） 

-スマートフォンセキュリティパックプラス（L） 
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■加入条件 

・回線契約の際に当社に登録されているお客さまの通信端末の機種が、別途当社ホームページに定める機種に該当しないこと 

  ・回線契約の際に当社に登録されているお客さまの通信端末の機種が別途当社ホームページに定める機種に該当する場合は、回線

契約について本サービスおよび、パケット通信を利用できるオプションサービスまたは料金プランに加入していること 

ソフトバンクのお客さまはこちら 

ワイモバイルで iPhone、スマートフォンをご利用のお客さまはこちら（4G ケータイをご利用のお客さまはこちら） 

LINEMO のお客さまはこちら 

 

 

■利用条件 

・対象機種は iPhone、スマートフォン、4G ケータイになります(※)。 

・iPhone でご利用の場合は App Store から、スマートフォンで迷惑電話ブロックをご利用の場合は Google Play™ から「迷惑電話

ブロック」のアプリケーションをダウンロードしていただく必要があります。 

※当社ホームページにて定める特定の機種及び OS においては本サービスをご利用いただく事はできません。 

ソフトバンクのお客さまはこちら 

ワイモバイルで iPhone、スマートフォンをご利用のお客さまはこちら（4G ケータイをご利用のお客さまはこちら） 

LINEMO のお客さまはこちら 

 

◼ お支払い方法 

ご利用料金はソフトバンクまたはワイモバイルの携帯電話料金と一緒にお支払いいただけます。 

 

◼ 個人情報の取り扱いについて 

＜スマートフォン・4G ケータイをご利用の場合＞ 

本サービスを提供するため、お客さまの契約者情報を特定する契約者固有 ID をトビラシステムズ株式会社に提供します。 

迷惑電話検知精度の向上のため、迷惑電話から着信があった際や、「拒否リスト」に登録した実績（以下「1 次データ」といいます）を

トビラシステムズ株式会社に自動的にフィードバックします。なお、1 次データの送信可否は任意で設定を変更できます。 

 

◼ その他注意事項 

・詐欺などすべての犯罪被害を防止する事を保証するものではありません。 

・スマートフォン、4G ケータイをご利用の場合で、迷惑電話ブロックを海外で利用する場合、一部の機能をご利用いただけません。 

 

http://www.softbank.jp/mobile/service/meiwakudenwa-block/
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